
 
 

INFORMATIVA PRIVACY PER CLIENTI/FORNITORI 

(ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 – GDPR) 

1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è BARUFFALDI FRATELLI SRL, con sede in VIA RISORGIMENTO 84 23834 

PREMANA LC ITALIA, P. IVA/C.F. 00707720132   

contattabile all’indirizzo email: info@baruffaldi-fratelli.com e telefono: 0341890241. 

2 Oggetto del Trattamento 

La informiamo, ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del 

Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla “Protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 

dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati” (d’ora in avanti, anche Regolamento o GDPR) 

nonché della ulteriore normativa vigente in materia privacy, che i dati personali da Lei forniti ovvero altrimenti 

acquisiti nell'ambito della nostra attività potranno formare oggetto di trattamento, nel rispetto della normativa 

sopra richiamata e degli obblighi di riservatezza cui è ispirata l'attività della nostra società, e rappresentano 

un obbligo legale oppure un requisito necessario per la conclusione di un contratto. 
 

3. Tipologia di dati trattati 

Nell’ambito dell’attività artigianale e commerciale, il Titolare tratta: 

- Dati identificativi dell’azienda / persona fisica (ragione sociale, nome, cognome, indirizzo) 

- Dati di contatto (telefono, telefono cellulare, email) 

- Dati fiscali (codice fiscale, partita IVA) 

- Dati di spedizione e fatturazione 

- Dati relativi a ordini, acquisti e servizi richiesti 

- Dati di pagamento  

- Eventuali immagini o informazioni tecniche necessarie per preventivi o lavorazioni 

4. Finalità del trattamento 

I dati personali sono trattati per: 

a) Gestione delle richieste di informazioni, preventivi e comunicazioni di vario genere e con diversi mezzi di 

comunicazione (telefono, telefono cellulare, messaggi whatsApp, e-mail) 

b) Vendita /acquisto di prodotti e gestione degli ordini 

c) Esecuzione di lavorazioni artigianali  

d) Spedizione e consegna dei prodotti 

e) Adempimenti amministrativi, contabili e fiscali 

 



 
 

f) Recupero eventuali crediti e, più in generale gestione di eventuali contenziosi che dovessero insorgere 

(reclami, resi...) 

g) Gestione di richieste ufficiali di Autorità Pubbliche o giudiziarie nei casi previsti dalla legge 

5. Base giuridica del trattamento 

I dati acquisiti per il conseguimento delle finalità indicate sono trattati lecitamente poiché necessari 

all’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte (in qualità di cliente o fornitore del Titolare). La base 

giuridica è costituita dalla necessità di dar seguito agli obblighi precontrattuali, contrattuali e post contrattuali, 

nonché per adempiere a obblighi legali, regolamenti e ordini delle Autorità cui è soggetto il Titolare del 

trattamento, in particolare in materia amministrativa, contabile e fiscale. 

6. Modalità di trattamento 

Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti cartacei e informatici idonei a garantirne la sicurezza e la 
riservatezza e potrà essere effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e 
trasmettere i dati stessi. 
Le modalità di trattamento dei dati possono prevedere l'utilizzo di strumenti automatici idonei a collegare i 
dati stessi anche a dati di altri soggetti, in base a criteri qualitativi, quantitativi e temporali, ricorrenti o 
definibili di volta in volta. 
 

7. Conservazione dei dati 

I dati personali saranno conservati per la durata del rapporto contrattuale e successivamente secondo i 
tempi imposti da adempimenti normativi e dalla legge. 
Qualora la società intenda trattare ulteriormente i dati personali per una finalità diversa da quella per cui essi 
sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento verrà fornita un’informativa in merito a tale diversa 
finalità e ogni ulteriore informazione pertinente. 
 

8. Comunicazione dei dati 
 
Affinché siano rispettate le suddette finalità informiamo, altresì, che i dati personali acquisiti potranno essere 
comunicati ai lavoratori che operano alle dipendenze del Titolare nei limiti delle loro competenze ed in 
conformità alle istruzioni ad essi impartite.  
 
Potranno inoltre essere comunicati ai seguenti soggetti esterni: 

1. consulenti e commercialisti o altri legali che eroghino prestazioni funzionali ai fini sopra indicati;  
2. istituti bancari e assicurativi che eroghino prestazioni funzionali ai fini sopra indicati; 
3. Autorità giudiziarie o amministrative, per l’adempimento degli obblighi di legge. 
4. Fornitori di servizi informatici e gestionali 
5. Aziende fornitrici di logistica, corrieri espressi e spedizionieri di nostra fiducia, e società che gestiscono 
politiche di tracking (email, sms) 
6. Rappresentanti di zona e/o agenti di commercio autorizzati dal Titolare per la gestione dei rapporti 
commerciali (richieste di preventivo, ordini, assistenza e supporto al cliente) 
 
Tali soggetti esterni agiranno in qualità di Autonomi Responsabili del trattamento nominati (art.28 GDPR) 
 
I dati non saranno diffusi. 
 
 
 



 
 
9. Trasferimento dei dati extra UE 

Eventuali trasferimenti verso paesi extra UE avverranno nel rispetto delle garanzie previste dal GDPR. 

10. Diritti dell’interessato 

L’interessato ha il diritto di ottenere dal Titolare del trattamento, nei casi previsti, l’accesso ai propri dati 

personali (comprese finalità, modalità di trattamento, categorie di destinatari, tempo di conservazione) e la 

rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguarda o di opporsi al 

trattamento (artt.15-22 del GDPR). 
In particolare, l’interessato ha il diritto di: 
- accedere ai propri dati personali; 
- richiedere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione di quelli incompleti; 
- ottenere la cancellazione dei dati (diritto all’oblio); 
- ottenere la limitazione del trattamento; 
- opporsi al trattamento dei dati personali; 
- ricevere i dati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico e trasmetterli a 

un altro titolare (diritto alla portabilità dei dati). 
 

Le richieste possono essere presentate contattando il Titolare del trattamento ai recapiti indicati nella 

presente informativa. 
 

L’interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo competente, in Italia il Garante per 

la Protezione dei Dati Personali. 
 

11. Natura del conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati è necessario per fornire / acquistare prodotti e servizi; il mancato conferimento può 

impedire l’instaurazione o la prosecuzione del rapporto. 
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